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10.30 Introduzione
Il numero verde per il giocatore
problematico, un sostegno
concreto alle famiglie
Mons. Andrea Manto
Direttore del Centro per la
Pastorale della Famiglia,
Vicariato di Roma

10.45 Il Centro Dipendenze e Doping 
e le azioni di contrasto al
disturbo da Gioco d’azzardo
Roberta Pacifici
Direttore Centro Nazionale
Dipendenze e Doping, Istituto
Superiore di Sanità

11.15 Il numero verde Gioco
d’azzardo: l’ascolto, 
la rete e gli operatori 
Rosilde Di Pirchio Ricercatore,
operatore telefono Verde,
Istituto Superiore di Sanità

11.30 Una cultura diffusa per il
contrasto all’azzardo: l’azione
del movimento Slot-Mob 
Gabriele Mandolesi
Portavoce Movimento Slot Mob

11.45 Testimonianza dell’esperienza
del gruppo di auto-mutuo aiuto
GAM-Anon
A cura di Fabrizio responsabile
della pubblica informazione di
“Giocatori Anonimi”

12.00 Conclusioni: 
Il numero Verde Nazionale ISS –
strumenti di diffusione
Mirella Taranto
Direttore Ufficio Stampa, Istituto
Superiore di Sanità

Seminario: 
La famiglia nelle strategie di aiuto 
al giocatore problematico

Info Istituto Superiore di Sanità - Ufficio Stampa
Tel. 06. 4990 6600  e-mail: ufficio.stampa@iss.it



È uno spazio dedicato 
all’ascolto e all’aiuto 
delle persone 
con problematiche legate 
al gioco d’azzardo 
e alle loro famiglie 

È un Servizio Nazionale 
anonimo e gratuito.
Attivo da lunedì a venerdì 
dalle 10.00 alle 16.00

800 558 822

Come può aiutarti 
il Numero Verde?

I nostri esperti ascoltano
e accolgono le richieste 
di chi è in difficoltà 
e dei loro familiari 

Sostengono i giocatori
e i loro familiari nella scelta
del cambiamento

Offrono informazioni
sui servizi che si occupano
delle problematiche 
legate al gioco d’azzardo

Informano sulla presenza
di servizi per i problemi
legati all’indebitamento  

Informano sulle leggi
in materia

Ti indirizzano verso
il servizio che meglio si
adatta alle tue esigenze

Chi risponde 
al Numero Verde?

Esperti del Centro
Nazionale Dipendenze 
e Doping dell’Istituto
Superiore di Sanità
in collegamento con tutti 
i centri specializzati 
nella diagnosi e nel
trattamento del disturbo 
da gioco d’azzardo

Le terapie per il disturbo 
da gioco d’azzardo 
sono a carico del Servizio
Sanitario Nazionale 


